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VISTA la legge 23 agosto 1988, n. 400, recante “Disciplina dell’attività di Governo e 

ordinamento della Presidenza del Consiglio dei ministri”; 

 

VISTO l’articolo 12 della legge 7 agosto 1990, n. 241, recante “Nuove norme in materia di 

procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi” e successive 

modificazioni ed integrazioni; 

 

VISTO il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 303, “Ordinamento della Presidenza del 

Consiglio dei ministri, a norma dell’art. 11 della legge 15 marzo 1997, n. 59” e successive 

modificazioni e integrazioni; 

 

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 1° ottobre 2012, recante 

“Ordinamento delle strutture generali della Presidenza del Consiglio dei ministri”, e, in 

particolare, l’articolo 19, rubricato “Dipartimento per le politiche della famiglia”, così come 

modificato dal decreto del Presidente del Consiglio dei ministri del 27 luglio 2023, registrato 

alla Corte dei conti l’11 agosto 2023 reg. n. 2307; 

 

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri del 3 marzo 2023, registrato alla 

Corte dei conti il 23 marzo 2023, al n. 866, con il quale a decorrere della stessa data è stato 

conferito al dott. Gianfranco Costanzo l’incarico di Capo del Dipartimento per le Politiche della 

famiglia;  

 

VISTA la decisione del Capo del Dipartimento per le Politiche della famiglia, in data 29 ottobre 

2025, di attivazione della procedura, mediante pubblicazione di Avviso pubblico, per la 

concessione di un contributo, ai sensi dell’articolo 12 della legge 7 agosto 1990, n. 241, e del 

decreto interministeriale 6 agosto 2003 e s.m.i., per la gestione del numero pubblico emergenza 

infanzia “114”; 

 

VISTO l’Avviso pubblicato sul sito internet istituzionale del Dipartimento per le Politiche della 

famiglia in data 30 ottobre 2025, la cui notizia è stata pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della 

Repubblica italiana - Serie Generale n. 255 del 3 novembre 2025, concernente la concessione 

di un contributo per la gestione del numero pubblico “Emergenza infanzia 114”, emanato ai 

sensi dell’articolo 12 della legge 7 agosto 1990, n. 241, e del decreto interministeriale 6 agosto 

2003, recante individuazione del soggetto gestore del codice di pubblica emergenza 114, la cui 

scadenza è fissata al 19 novembre 2025;  
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VISTO il decreto del Capo del Dipartimento per le Politiche della famiglia 17 novembre 2025 

che proroga il termine per la presentazione delle domande di partecipazione del suddetto Avviso 

pubblico al 24 novembre 2025; 

 

VISTO il paragrafo 10 del già menzionato Avviso e, in particolare, il paragrafo 10.1, il quale 

prevede che “le proposte pervenute entro il termine di cui al paragrafo 5 saranno valutate da 

un’apposita Commissione di valutazione, composta da tre componenti, ai sensi del decreto 

interministeriale del 6 agosto 2003 e s.m.i., in rappresentanza, rispettivamente, del 

Dipartimento per le Politiche della famiglia della Presidenza del Consiglio dei ministri, del 

Dipartimento per le pari opportunità della Presidenza del Consiglio dei ministri e del Ministero 

del lavoro e delle politiche sociali”;  

 

DATO ATTO che entro il termine di scadenza, 24 novembre 2025, sono pervenute due 

domande di partecipazione, da parte, rispettivamente, dell’Associazione METER ETS e della 

Fondazione S.O.S. – Il Telefono Azzurro ETS; 

 

VISTO il decreto del Capo del Dipartimento per le Politiche della famiglia del 25 novembre 

2025, relativo alla nomina della Commissione di valutazione delle domande di partecipazione 

alla selezione per l’individuazione del gestore del Servizio pubblico di emergenza “114”; 

 

VISTA la comunicazione del 2 dicembre 2025, con la quale il Presidente della Commissione 

di valutazione trasmette all’attenzione del Capo del Dipartimento per le Politiche della famiglia 

gli esiti della riunione della predetta Commissione, svoltasi il 1° dicembre 2025, accludendo, 

fra l’altro, il verbale della riunione e le schede riportanti il dettaglio dei punteggi attributi ai 

partecipanti alla procedura di selezione; 

 

 

DECRETA 

 

 

Art. 1 

 

1. É approvata la seguente graduatoria: 

1) Fondazione S.O.S. - Il Telefono Azzurro ETS, con punteggio complessivo pari a 88 su 

100; 

2) Associazione METER ETS, con punteggio complessivo pari a 43 su 100. 
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2. La Fondazione S.O.S. – Il Telefono Azzurro ETS è conseguentemente individuata quale 

soggetto gestore del Servizio numero pubblico “Emergenza infanzia 114”. 

 

Art. 2 

 

1. In applicazione di quanto disposto dai paragrafi 12, 13 e 14 del summenzionato Avviso 

pubblico del 30 ottobre 2025, la gestione del Servizio verrà affidata con la sottoscrizione di 

un’apposita Convenzione, della durata di 36 mesi a decorrere dal 1° gennaio 2026, con la 

corresponsione di un contributo a carico del Dipartimento per le Politiche della famiglia pari 

a euro 1.500.000,00 (unmilionecinquecentomila/00), a parziale copertura dei costi di 

gestione del servizio, e a fronte di un co-finanziamento pari a euro 315.000,00 

(trecentoquindicimila/00) già da subito assicurato dalla Fondazione SOS – Il Telefono 

Azzurro ETS. 

 

Art. 3 

 

1. L’importo a carico del Dipartimento per le Politiche della famiglia, di cui al precedente 

articolo, sarà garantito dalle disponibilità del Dipartimento medesimo a valere sui fondi del 

capitolo 533 PG 01 “Somme per il finanziamento del numero verde di pubblica utilità “114 

– Emergenza infanzia” del Centro di responsabilità 15 del bilancio di previsione della 

Presidenza del Consiglio dei ministri. 

 

 

 

 

Dott. Gianfranco Costanzo 
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